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Eleza

Pilotovereenkomst Eleza
Versie 2026-07-24 · hello@eleza.app · eleza.app/nl/professionals

Partijen

Deze pilotovereenkomst geldt tussen:

de organisatie die de pilot afneemt, naam organisatie , vertegenwoordigd door

naam en functie , bereikbaar via e-mailadres contactpersoon  (de organisatie),

en

de aanbieder van Eleza: Eleza, KvK-nummer 42121724, gevestigd aan Rozenoord 9, 2651 XN

Berkel en Rodenrijs, bereikbaar via hello@eleza.app (Eleza).

Artikel 1: doel en duur

1.1 De organisatie probeert Eleza drie maanden uit in de eigen praktijk, school of groep, met

volledige functionaliteit, om te kunnen beslissen of zij seats wil afnemen.

1.2 De pilot start op startdatum  en duurt drie maanden vanaf die datum.

Artikel 2: wat de pilot omvat

2.1 Eleza stelt voor de duur van de pilot kosteloos beschikbaar: aantal en type seats , met alle

Pro-gereedschap, waaronder de Groei-inzichten met het therapeutenrapport.

2.2 Bij elke seat horen gezinslicenties voor de kinderen in de caseload of groep, voor thuis, zolang

de pilot loopt.

2.3 De licentiecodes worden per e-mail geleverd met installatie-instructies. Inwisselen gebeurt in

de browser; er is geen Play-aankoop en geen account nodig.

Artikel 3: kosten

3.1 De pilot is gratis. Er is geen betalingsverplichting, geen borg en geen verplichting om na
afloop seats af te nemen.

Artikel 4: beslisdatum en einde

4.1 De beslisdatum is drie maanden na de startdatum, te weten beslisdatum .
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4.2 Op de beslisdatum zegt de organisatie ja of nee. Niets doen is nee: de pilot verlengt niet

automatisch en gaat nooit vanzelf over in een betaalde licentie. Wie nee zegt, krijgt geen
belrondje en geen aanbieding achteraf, alleen een bedankje.

4.3 De organisatie kan de pilot tussentijds beëindigen met een e-mail aan hello@eleza.app. Er zijn
geen kosten of voorwaarden aan verbonden.

Artikel 5: na de pilot

5.1 Zegt de organisatie ja, dan gaan de pilotseats over in betaalde seats volgens de prijslijst uit

het informatiepakket, met een nieuwe looptijd vanaf de beslisdatum.

5.2 Zegt de organisatie nee, of doet zij niets, dan verlopen de pilotlicenties. Alleen het Pro-

gereedschap gaat dan weer op slot. Elk bord en elk woord dat een kind tijdens de pilot heeft
gekregen blijft gewoon werken; er verdwijnt niets van het apparaat.

5.3 Tot dat Pro-gereedschap horen ook de Groei-inzichten en het therapeutenrapport uit artikel

2.1. Verlopen de pilotlicenties, dan is het overzicht niet meer te openen en is er geen rapport meer

uit te draaien. De tijdens de pilot opgebouwde meetgegevens worden daarbij niet verwijderd: die

blijven binnen de ingestelde bewaartermijn op het apparaat staan en zijn bij een nieuwe licentie
direct weer in te zien. De organisatie kan de rapporten die zij voor het dossier wil bewaren tot de

beslisdatum uitdraaien.

Artikel 6: gebruik en beschikbaarheid

6.1 Alle intellectuele-eigendomsrechten op Eleza blijven bij de aanbieder. De organisatie krijgt

voor de duur van de pilot een tijdelijk, niet-exclusief en niet-overdraagbaar gebruiksrecht,
uitsluitend voor de pilot.

6.2 De app wordt tijdens de pilot beschikbaar gesteld zoals hij is, zonder garanties of

servicetoezeggingen. Vragen worden op redelijke termijn beantwoord via hello@eleza.app.

6.3 De app is in actieve ontwikkeling. Eleza mag de app tijdens de pilot wijzigen en verbeteren;

functies kunnen daarbij veranderen.

Artikel 7: aansprakelijkheid

7.1 Omdat de pilot kosteloos is, is iedere aansprakelijkheid van Eleza in verband met de pilot

uitgesloten, behalve voor schade die het gevolg is van opzet of bewuste roekeloosheid van Eleza.
Voor de verwerking van persoonsgegevens geldt de aansprakelijkheidsregeling uit de

verwerkersovereenkomst.

Artikel 8: privacy

8.1 Op de pilot is de verwerkersovereenkomst van Eleza van toepassing; die maakt deel uit van

het informatiepakket op eleza.app/nl/professionals.
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8.2 Kindgegevens blijven op het apparaat: de app heeft geen internettoegang, kent geen accounts

en heeft geen cloudopslag. Voor de pilot verwerkt Eleza alleen de licentie-administratie die in de
verwerkersovereenkomst staat beschreven.

Artikel 9: toepasselijk recht

9.1 Op deze pilotovereenkomst is Nederlands recht van toepassing. Geschillen worden

voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement waar Eleza is gevestigd.

Ondertekening

Print dit document, vul de gegevens in en onderteken het. Stuur een scan of foto naar
hello@eleza.app, of bevestig de ingevulde gegevens in de begeleidende e-mail.

Namens de organisatie

naam

functie

datum

plaats

handtekening

Namens Eleza

naam

functie

datum

plaats

handtekening


